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Detta dokument fungerar som stéd for att kommunikationen och samarbete mellan hem och
skola skall fungera sa smidigt som mojligt.

Dokumentet innehaller féljande delar:
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5. Synpunkter och klagomal
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Arsplanering

Vartermin Hosttermin

Foridldramote: september/oktober

Tradgardsdag: september/oktober
Tradgardsdag: april/maj

Utvecklingssamtal: april Utvecklingssamtal: november

Fritids ordinarie verksamhet inte tillginglig*:

Vecka 28, 29, 30, 31 Vecka 52, 1

Foridldramoéten ér till for information och dialog kring skolans verksamhet.

Triadgardsdagarna ar tillfillen bade for social samvaro och for att gemensamt hjélpas at att ta
hand om var utemiljo.

For ovriga ldsarstider och lovdagar se www.backafriskola.se eller skolplattformen

* Detta betyder att fritids vanliga verksamhet (med ordinarie personal och lokaler) inte giller. Ordinarie personal har
semester och de som har behov av barnomsorg kommer att fa det i samarbete med en annan fritidsgard inom
Karlstad kommun, alternativt med vikarier pa Backa.


http://www.backafriskola.se/
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Vardnadshavarnas ansvar

2.1.Dokument

Vardnadshavare ansvarar for att de blanketter for medgivande och information som skolan
behover fa undertecknade ldmnas inom angiven tidsram.

2.2 Andringar

Vid @ndrade forhallande betriaffande arbetsplats, arbetstider, adress, telefonnummer, inkomst &dr
det vildigt viktigt att ni omgaende anmadler detta till skolans administrator Andreas Laneby.
andreas.laneby @backafriskola.se sé att skolan alltid har uppdaterade uppgifter for alla elever.

2.3 Nar barnet ar sjukt

Om ditt barn har feber, har krikts eller ar sa trott/hidngig att hen inte orkar vara med pa alla
aktiviteter inne och ute maste barnet stanna hemma. Du behdver sjukanmaila ditt barn varje ny
dag som barnet 4r hemma. Sjukanmaélan gor du léttast via Skolplattformen eller per sms. Om en
elev blir sjuk under dagen ringer vi eller eleven dig. Vi medicinerar inte elever pa skolan, med
undantag for sidrskilda Overenskommelser med vardnadshavare géllande Ilangvariga
sjukdomsforhallanden. Vid akutfall och livsfara sker givetvis undantag.

2.4 Ledighet

Ansokan om ledighet ldmnas i Skolplattformen eller pa en blankett till barnets klassldrare senast
2 veckor fore avsedd ledighet. Klassldrare och rektor kan bevilja ledighet om de anser att det inte
kommer att inverka negativt pa elevens mojlighet att uppna ldaroplanens mal.

2.5 Klader

Pa Backa Friskola ir vi ofta utomhus oavsett viader Darfor skall det alltid finnas minst ett ombyte
av kldder pa elevens hylla. Dessutom skall det finns kldder och skor for alla vider. Vattentita
kldder, skor och vantar dr mycket viktigt for att eleverna inte skall frysa da vi ar ute. Kldderna
behover vara mirkta med namn da de annars litt forvixlas och hamnar i fel fack.


mailto:andreas.laneby@backafriskola.se
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3. Samverkan mellan hem och skola

3.1 Alla vardnadshavare forvantas att delta pa:
@ Forildramote en gang per termin
@ Individuella utvecklingssamtal en géng per termin

@ Minst en aktivitet per r som organiseras for att stodja skolan att utveckla dess miljo och
pedagogik. t.ex. tradgardsdagar

3.2 Vi bjuder ocksa in alla vardnadshavare till att efter egen 6nskan
och formaga vara delaktiga i var verksamhet genom att:

@ Uttrycka asikter, dnskemal och ge feedback och konstruktiv kritik. Detta gér du som
vardnadshavare till rektor.

@ Delta i ev. andra tréffar som anordnas av ledningen for att diskutera specifika aspekter av
verksamheten

@ Delta pa olika aktiviteter for vardnadshavare och elever, s& som tradgardsdagar, avslutningar,
uppvisningar, mm.

@ Vara med oss i verksamheten. Kontakta klasslirare for att stimma av dag och tid.
@ Delta i den fortbildning som personalen erbjuds.

@ Andra former av samverkan enligt vardnadshavarens énskemal.

4. Allman information

4.1 Omsorgstid fritidshem

Barnets tid i verksamheten beror pa vardnadshavarnas arbetstid/studietid inklusive restid eller
barnets behov av sarskilt stod enligt § 7 i skollagen.

4.2 Nar Fritids ar stangt

Backa Fritidshem ordinarie verksamhet omorganiseras vissa veckor och dagar under aret pa
grund av planering och personalens behov av semester (se arsplanering ovan). Vi uppskattar om
du har mojlighet att 1ita dina barn vara lediga fran fritids under dessa veckor. Har du
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behov av barnomsorg under den hir tiden far du erbjudande om verksamhet pa ett annat
fritidshem i Karlstad kommun, alternativt med vikarier pa Backa.

4.3 Foraldraavgifter

Backa Friskola foljer Karlstad kommuns riktlinjer for berdkning av fordldraavgifter for
fritidshem. Faktura skickas per mail en gang per manad och skall betalas inom 30 dagar.

4.4 Maltider pa fritids
Frukost serveras klockan 7.45.
Mellanmal serveras klockan 14.30.

Tiderna dr ungefirliga och kan variera nagot.

4.5 Fotografering

Skolan har en policy mot fotografering av barn i verksamheten utférd av andra dn pedagoger och
professionella. Alla vardnadshavare far en blankett kallad “samtycke for fotografering” dar de
far ta stédllning till vad skolan far/inte far gora med barnets fotografering.

4.6 Ditt barn ar forsakrat

Alla barn ér olycksfallsforsdkrade via Backa Friskolas forsdakringsbolag IF under deras vistelse
pa skolan, pa deras vég till och fran skolan, samt pa resor som anordnas av skolan.

4.7 Personalen har tystnadsplikt

All personal pa skolan har tystnadsplikt forutom nér det finns misstankar eller oro om vanvard
eller misshandel. D& har personalen anmélningsplikt som innebdr att de maste gora en
orosanmdlan till sociala myndigheter.

4.8 Ovrigt

Inbjudan till fodelsedagar, kalas eller liknande ska inte ldimnas ut pa skolan utan skots fran
hemmet. Fodelsedagen uppmirksammas pa skolan.
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5. Synpunkter och klagomal

For synpunkter och klagomal kring verksamheten och 6vrig personal vénder ni er till rektor.
For synpunkter och klagomal angaende rektor eller huvudman vinder ni er till styrelsen.

Om ni anser att huvudmannen misskoter sitt atagande och om huvudmannen inte lyssnar pa era
klagomal och vidtar lampliga atgirder har ni mojlighet att vinda er till Skolinspektionen med
klagomal. Skolinspektionen kan da utreda om huvudmannen féljer de lagar och forordningar
som giller for grundskola och fritidshem. Detta dr den sista instansen och vi forutsitter att ni
forst forsoker att 16sa ev. problem genom dialog med rektor och/eller styrelsen.

Har ni synpunkter och klagomal &r det viktigt att ni ber om ett mote eller skickar det via e-post.
Ta inte upp synpunkter eller klagomal nér elever ér i nédrheten.

Téank ocksa pa att personalen inte kommer att diskutera andra elever &n dina egna med dig.

Forsok att uttrycka kritik, onskningar och behov pa ett tydligt och konkret siitt.

6. Kommunikation

Kommunikation fran skolan sker i forsta hand digitalt, via mail eller genom skolplattformen. Vi
undviker i mojligaste man att anvinda papper av hiansyn till miljon. I borjan av hostterminen far
vardnadshavarna dock hem en del information och blanketter som behover undertecknas av bada
véardnadshavare.

6.1 Mail

I mailkommunikation sa anvander vi oss av ett system som har visat sig fungera bra pa
forskolan och som vi darfor vill fortsatta med pa skolan. | amnesraden sa marker vi mailen med
antingen INFO, VIKTIG INFO eller KRAVER SVAR. Detta for att det skall vara lattare for er att
se redan nar ni far mailet vilken typ av mail det ar och vad som férvantas av er.

INFO: mailet innehaller relevant information som kan ldsas i er egen takt. Informationen i
mailet kan ofta vara bra att spara.

VIKTIG INFO: mailet innehaller ndgon valdigt viktig och ofta bradskande information som
behdver komma alla till del snabbt och bor lasas omgaende.
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KRAVER SVAR: vi behover f3 ett svar fran alla pa ndgon fraga i mailet. Vi brukar ange i
mailet inom vilket datum vi behéver svar.

6.2 Kontaktuppgifter

Kommunicera med skolan och dess personal pa plats eller via skolans e-post och skolans
mobiltelefoner:

Fritids: fritids @backafriskola.se 0793370063

F-1: Hanna.tietze @backafriskola.se 0793472431

4-6: martin.koutny @backafriskola.se emma.crawley @backafriskola.se 0764073682
Styrelse: styrelsen@backafriskola.se

Rektor: nova.wegerif(@backafriskola.se 0730753653

Admin och ekonomi: andreas.laneby@backafriskola.se

Elevhilsan: pernilla.tykosson@backafriskola.se

6.3 Sa har kommunicerar vi i olika arenden
Sjukanmélan. Via skolplattformen eller SMS till klasstelefon.
Ledighetsansokan. Via skolplattformen.

Kommunikation med styrelsen. For alla drenden avseende skolans vision, policy,
forhallningssitt, utveckling samt klagomal pa rektor eller huvudman/styrelse, vinder ni er till
styrelsen genom att mejla till styrelsen @backafriskola.se.

Kommunikation med rektor. For alla drenden gillande planering av den pedagogiska
verksamheten sasom innehall, personalens forhallningssitt, administration, barnens tider pa
fritids och skola, fordldraavgift, samt klagomal pa personalen vénder ni er till rektor.
info@backafriskola.se 0730753653

Kommunikation med personalen. For alla drenden kring ert barns trivsel och utveckling pa
skolan, sa som hur mar eleven pa skolan, vad som har hint under dagen, den pedagogiska
verksamheten, elevens utveckling och ldrande eller annat specifikt for ert barn, viinder ni er till
klassldrare eller fritidspersonal.

Forildragrupp. Vardnadshavare har alltid mojlighet att triffas och att diskutera sina intressen
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for skolan. Om vardnadshavare viljer att bjuda in till en fordldragruppstraff dr det viktigt att det
framgar i inbjudan att det inte &r ett fordldramote anordnat av skolan, utan en privat inbjudan
fran en eller flera vardnadshavare. Det &dr ocksa viktigt att det framgar vad motet handlar om,
samt att alla vardnadshavare bjuds in.

Forildrainflytande. Backa Friskola har en uttalad vision och pedagogiskt verksamhet som
vardnadshavare har tillgang till via verksamhetsplanen och som ni aktivt har valt da ni har satt ert
barn hos oss. Vi vilkomnar vardnadshavares feedback och input gillande utveckling av skolan
for elevernas bista. Vi onskar en 6ppen dialog med alla vardnadshavare och ett samarbete kring
skolans drift och utveckling. Beslut om eventuella fordndringar i skolans verksambhet fattas av
styrelsen i samarbete med rektor. Dessa beslut grundas pa skollagen, liaroplanen, skolans
viardegrund och vision, den ekonomiska verkligheten, samt vad styrelsen tror bast gynnar
helheten utifran de forslag, feedback och asikter som vi far fran vrdnadshavare, elever och
personal.

6.4 Forhallningssatt.

Pé Backa Friskola vérnar vi om allas integritet och frihet till asikt, detta inkluderar alla som
vistas pa skolan; elever, vardnadshavare, personal, styrelse. Vi onskar Omsesidig respekt och
Oppenhet till varje person pa Backa, respekt till deras val av liv och virderingar. Vi stravar efter
att vara medvetna om vara egna begrinsningar i hur vi uppfattar andra och att ta ansvar for vara
personliga bedomningar av olika individer. Vi strivar efter att tala med varandra snarare dn om
varandra. Det dr var forhoppning att dven ni vardnadshavare stéller er bakom det hir
forhallningssittet och strivar efter att folja den i er interaktion med skolans personal.



